REGULAMIN

SKLEPU INTERNETOWEGO

(Y GRABLI

§1
Postanowienia ogélne

1. Sklep internetowy strzemionazbrojeniowe.pl [dalej "Sklep"] prowadzi sprzedaz detaliczng przez Wtasciciela
Sklepu za posrednictwem internetu, na podstawie niniejszego Regulaminu [dalej "Regulamin"].

2. Wiascicielem Sklepu jest: GRABLI Elzbieta Grabowska

3. llekro¢ w dokumencie pojawia sie pojecie Konsument — oznacza ono osobe fizyczng dokonujaca czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

4. Regulamin jest integralng czescig umowy sprzedazy zawieranej z klientem.

5. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest akceptacja Regulaminu przez klienta w toku sktadania
zamowienia poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu.

6. Ceny podane w Sklepie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

7. Towary dostepne w Sklepie sg wolne od wad fizycznych i prawnych.
§2

Zamoéwienia

1. Zamoéwienia mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:

e poprzez formularz dostepny na stronie internetowej Sklepu,
e emailem na adres dostepny na stronie internetowej Sklepu,
e telefonicznie na numery przeznaczone do sktadania zamdéwien, dostepne na stronie internetowej Sklepu

w zaktadce Kontakt.

2. Warunkiem realizacji zaméwienia jest podanie przez klienta danych pozwalajgcych na weryfikacje klienta i

odbiorcy towaru. Sklep potwierdza przyjecie zamdwienia emailem lub telefonicznie.
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3. Dla stron wigzace sg informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu przy kupowanym towarze w momencie
ztozenia zamdwienia, w szczegdlnosci: cena, charakterystyka towaru, jego cechy, elementy wchodzace w skfad
zestawu, termin i sposob dostawy.

4. Informacje znajdujgce sie na stronie internetowej Sklepu nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego. klient sktadajac zamodwienie sktada oferte zakupu okreslonego towaru. Do zawarcia umowy
sprzedazy dochodzi z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia Zamoéwienia do realizacji.

§3
Piatnosci
1. Klient ma do wyboru formy ptatno$ci okreslone w zaktadce Formy ptatnosci.

2. Ceny przesytek okreslone sg w cenniku dostawy.

3. Warunkiem wydania towaru jest zaptata za towar i przesytke.

§4
Wysytka towaru

1. Zamowiony towar Sklep wysyta za posrednictwem firm wysytkowych (np. Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej)
lub udostepnia do odbioru przez klienta w siedzibie firmy.

2. W przypadku ptatnosci za pomocag karty ptatniczej, termin realizacji zamowienia jest liczony od chwili
pozytywnej autoryzacji transakcji.

3. W przypadku ptatnosci w inny sposob niz za pobraniem, termin wysytki wydiuza sie o okres pomiedzy
ztozeniem zamowienia, a datg zaksiegowania naleznosci na rachunku bankowym Sklepu.

§5

Reklamacje

1. W przypadku niezgodnosci towaru z umowa Klient powinien odesta¢ do Sklepu, na koszt Sklepu, reklamowany
towar wraz z opisem niezgodnosci.

2. Sklep ustosunkowuje sie do reklamacji klienta w terminie 14 dni od momentu otrzymania reklamaciji.

3. Gdy realizacja uzasadnionej reklamacji wigze sie z wystaniem Klientowi nowego towaru badz usuniecia
niezgodnosci, koszty dostaw ponosi Sklep.

4. Sprzedawca zastrzega, ze réznice dotyczace zdje¢ Towardw, a wynikajace z indywidualnych ustawien
komputera danego klienta (kolor, proporcje itd.) nie mogg by¢ podstawg do reklamaciji towaru.

§6

Prawo odstapienia od umowy

1. Na podstawie Ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny z dnia 2 marca 2000 r. klient bedacy Konsumentem ma prawo
odstagpienia od umowy.
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2. Klient bedgcy Konsumentem moze odstapi¢ od umowy sprzedazy bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne
os$wiadczenie na pismie w terminie 14 (czternascie) dni od dnia dostawy. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

3. W razie skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy, umowa jest uwazana za niezawartg. klient
zobowigzany jest do zwrotu zakupionego towaru, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (czternascie) dni.

4. W terminie 14 dni od odstapienia przez klienta od umowy Wiasciciel Sklepu zwraca klientowi zaptacong kwote.

5. Prawo odstapienia nie przystuguje klientowi w przypadkach okreslonych w ustawie, o ktérej mowa w ust. 1
powyzej, a wiec w przypadkach:

1. Swiadczenia ustug rozpoczetego, za zgoda Konsumenta, przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia
umowy;

2. dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych nosnikach danych po
usunieciu przez Konsumenta ich oryginalnego opakowania;

3. umdw dotyczacych swiadczen, za ktére cena lub wynagrodzenie zalezy wytacznie od ruchu cen na
rynku finansowym;

4. $wiadczen o wtasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego zamowienia lub
$cisle zwigzanych z jego osobng;

5. $wiadczen, ktoére z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrécone lub ktérych przedmiot ulega
szybkiemu zepsuciu;

6. dostarczania prasy;

7. ustug w zakresie gier hazardowych.

§7

Ochrona prywatnosci
1. Administratorem danych osobowych jest Wtasciciel Sklepu.

2. Dane osobowe przekazane Witascicielowi Sklepu podawane sg dobrowolnie, z tym jednak zastrzezeniem, ze
niepodanie okreslonych tych danych uniemozliwia ztozenie i realizacje zamowienia klienta.

3. Klient moze réwniez wyrazi¢ odrebng zgode na otrzymywanie od Sklepu materiatéw reklamowo -
promocyjnych, w tym biuletynu handlowego.

4. Klient ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, zgdania zaprzestania ich
przetwarzania oraz sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

§8
Wiasnos¢ intelektualna

1. Zabrania sie wykorzystywania jakichkolwiek materiatow publikowanych na stronie internetowej Sklepu (w tym
zdjec i opiséw towarow) bez pisemnej zgody Sklepu.
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§9
Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Sklepu.

2. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony, a informacja o zmianach Regulaminu zostanie przestana
klientom na adres email wskazany w zaméwieniu na 14 dni przed wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu.

3. Dodatkowo zmiany Regulaminu zostang opublikowane na stronie Sklepu na 14 dni przed wejsciem w zycie
nowego Regulaminu.

4. Wszystkie zamoéwienia przyjete przez Wiasciciela Sklepu do realizacji przed dniem zmiany Regulaminu sg
realizowane na podstawie regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu sktadania zamowienia przez klienta.

5. W razie, gdy klient nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie
Wiasciciela Sklepu w ciagu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu
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